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Abstrak 
Sistem Informasi Kelas Kreatif dirancang untuk mempermudah pengelolaan aktivitas kelas, mulai dari 

pencatatan data mentor, afiliasi, bahan, supplier, jadwal, venue, hingga peserta. Sistem ini terintegrasi dengan 

fitur transaksi pembayaran dan pembelian bahan yang memudahkan proses administrasi. Dengan struktur 

database yang terorganisasi, sistem ini memastikan data tersimpan secara efisien dan aman. Penggunaan 

platform berbasis web memungkinkan akses yang lebih luas dan fleksibel bagi pengguna, baik admin, mentor, 

maupun peserta. Pengembangan sistem ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi operasional kelas dan 

memberikan pengalaman yang lebih baik bagi semua pihak yang terlibat. 

 

Kata Kunci :  
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Abstract 
The Creative Class Information System is designed to simplify class management activities, including recording 

data for mentors, affiliations, materials, suppliers, schedules, venues, and participants. This integrated system 

features payment and material purchase transactions, streamlining administrative processes. With an organized 

database structure, the system ensures efficient and secure data storage. The web-based platform allows broader 

and more flexible access for users, including admins, mentors, and participants. The system's development aims 

to enhance class operational efficiency and provide a better experience for all stakeholders involved. 
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1. PENDAHULUAN 

Sekarang Creative Class merupakan Organisasi yang mengatur pembuatan kelas - kelas yang 

mengasah soft skill yang dibuat untuk kalangan remaja maupun dewasa di semua gender 

Organisasi ini sudah berjalan sejak juni 2023. Dalam pembuatan kelas - kelas tersebut 

pastinya dibutuhkan banyak pendaftar baik dari dalam kota maupun luar kota. Penyebaran 

Informasi tentunya tidak bisa hanya disebarkan dari mulut ke mulut saja melainkan juga 

memerlukan penyebaran melalui internet. Solusi yang dapat di berikan adalah pembuatan 

website untuk sekarang creative class agar mempermudah penyebaran Informasi kelas dan 

pendaftaran peserta. 

 

Kelas di Sekarang Creative Class saat ini sudah pernah membuat lebih dari 50 kelas. Namun, 

pendataan peserta masih secara manual, yaitu melalui list nama di aplikasi Whatsapp. Selain 

itu pendawalan kelas juga hanya dapat di lihat di postingan Instagram, maka dari itu peserta 

hanya bisa melihat kelas yang akan diadakan dan kuota kelas hanya dapat di lihat melalui 

story Instagram. Mentor dan tempat yang di gunakan saat mengajar di setiap kelas juga 

berbeda-beda. Sehingga pemilik melasa membutuhkan sistem informasi berbentuk website 

agar dapat di akses banyak orang. 
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Maka dari itu, sistem berbasis web diharapkan dapat memudahkan Creative Class dalam 

dalam mengatur jadwal kelas, memastikan ketersediaan tempat, dan memungkinkan peserta 

untuk dengan mudah menemukan dan mendaftar kelas yang mereka inginkan. Fitur-fitur yang 

disediakan dalam sistem ini, seperti notifikasi pengingat, rekap data peserta, dan laporan 

kehadiran, akan membantu meningkatkan kualitas manajemen acara serta mempercepat 

proses pengambilan keputusan. 

 

Dengan adanya sistem informasi ini, diharapkan Creative Class dapat mengoptimalkan 

pengelolaan acara kreatif mereka, meningkatkan kepuasan peserta, serta memperluas 

jangkauan dan skala acara yang dapat mereka selenggarakan. Sistem ini bukan hanya 

mempermudah manajemen internal, tetapi juga memberikan solusi yang modern dan praktis 

bagi pengguna yang ingin berkembang di dunia kreatif. 

 

2. METODE 

Penelitian ini menggunakan metode waterfall. Waterfall adalah model proses pengembangan 

perangkat lunak linier dan sekuensial di mana tahapan-tahapannya (perencanaan, analisis, 

desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan) diselesaikan satu per satu sebelum 

berlanjut ke tahapan berikutnya.[1] Tahapan yang dilakukan terdiri sebagai berikut ini. 

Tahapan pengembangan sistem informasi Creative Class dimulai dari analisis kebutuhan, di 

mana semua kebutuhan dan spesifikasi sistem dikumpulkan dari pengguna atau stakeholder. 

Tujuannya adalah untuk memahami apa yang dibutuhkan untuk dikembangkan dalam sistem 

informasi ini.[2] Selanjutnya adalah tahap desain, di mana berdasarkan analisis kebutuhan, 

desain teknis sistem dibuat. Pada tahap ini, juga akan dibuat arsitektur sistem dan model 

seperti diagram alur data atau model database. 

Tahap selanjutnya adalah implementasi, di mana penulisan kode program dilakukan 

berdasarkan desain yang sudah dibuat. Setiap modul dari sistem yang dirancang mulai 

dikembangkan menjadi sebuah program nyata. Setelah semua modul dikembangkan menjadi 

program, sistem informasi Creative Class ini akan diuji. Pengujian bertujuan untuk 

menemukan kesalahan atau bug dalam sistem.[3] Setelah diuji dan diperbaiki, sistem ini akan 

diterapkan pada Sekarang Creative Class dan akan digunakan untuk kegiatan pengelolaan 

kelas kreatif. Terakhir, sistem ini juga akan dilakukan maintenance atau perawatan secara 

berkala. 

 

2.1 Workflow 

 
Gambar 1 workflow 
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Workflow adalah serangkaian langkah atau proses yang terstruktur dan sistematis untuk 

menyelesaikan suatu tugas atau pekerjaan dari awal hingga akhir.[4] Workflow ini 

menggambarkan alur proses interaksi antara admin, peserta, dan mentor dalam sistem 

Creative Class yang baru. Dimulai dari peserta yang melihat website Creative Class, 

melakukan login, memilih kelas yang diinginkan, mendaftar kelas, dan melakukan 

pembayaran. Setelah pembayaran, peserta mendapatkan notifikasi kelas dan bukti 

pembayaran. Admin kemudian dapat melihat laporan cashflow, menambahkan kelas baru, 

melihat detail kelas, dan melakukan pengecekan data peserta yang mendaftar. Admin juga 

bertanggung jawab membeli dan menambahkan bahan kelas. Mentor, setelah login, dapat 

melihat detail kelas yang akan diajarkan. Terakhir, admin dapat melakukan pengecekan 

apakah data peserta sudah masuk dalam list pendaftar.  

 

2.2 Analisis Informasi 

Penelitian ini di analisis melalui 2 metode yaitu  dengan metode observasi dan juga 

wawancara. Berikut untuk penjelasan lebih lanjutnya: 

A. Observasi  

Observasi adalah metode pengumpulan data yang dilakukan secara langsung.[5] Tujuan dari 

metode observasi ini adalah memungkinkan peneliti untuk mengamati secara langsung 

keadaan kelas di lapangan, sehingga data yang diperoleh lebih akurat. Pada Creative Class 

yang dilakukan obsevasi adalah bagaimana berjalannya kelas  tersebut serta bagaimana 

kehadiran anggota dan mentor pada tiap sesinya.  

B. Wawancara  

Wawancara adalah metode penelitian yang dilakukan tanya jawab secara langsung.[6] Tujuan 

dari wawancara adalah untuk menggali Informasi lebih lanjut tentang objek penelitian secara 

lisan. Pada Sekarang Creative Class yang diwawancarai adalah owner/pemilik Sekarang 

Creative Class. 

 

2.3 Usecase 

 
Gambar 2 usecase 
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Use case adalah deskripsi interaksi antara pengguna dengan sistem untuk mencapai tujuan 

tertentu.[7] Diagram use case ini menggambarkan interaksi antara aktor (Admin, Mentor, dan 

Peserta) dengan sistem. Admin memiliki akses penuh untuk melakukan manajemen data 

(CRUD) pada Master Jadwal, Bahan, Supplier, Admin, Afiliasi, Mentor, Venue, dan 

Pembelian Bahan, serta melakukan pembayaran mentor, membaca laporan pembayaran 

mentor, dan pembatalan kelas. Mentor dapat melihat detail jadwal mengajar, dan membaca 

laporan jadwal. Peserta dapat melihat detail jadwal dan mencetak sertifikat. Beberapa use case 

seperti "Read Data Peserta" dan "Pembatalan Kelas" memiliki garis include dan exclude, yang 

menunjukkan bahwa mereka mungkin memiliki kondisi atau pengecualian tertentu dalam 

pelaksanaannya. Diagram ini secara keseluruhan menggambarkan fungsionalitas sistem dari 

berbagai sudut pandang aktor yang terlibat. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Diagram aktivitas pendaftaran kelas 

 
Gambar 3 Diagram aktifitas pendaftaran peserta kelas 
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Diagram aktivitas adalah representasi grafis dari alur kerja atau urutan tindakan dalam 

suatu proses, yang menggambarkan bagaimana aktivitas-aktivitas tersebut dieksekusi dan 

saling berhubungan.[8] Berikut ini merupakan alur pendaftaran kelas yang dimulai dari 

pengguna (user) yang melakukan login ke dalam sistem. Setelah berhasil login, pengguna 

akan diarahkan ke tampilan dasbor dan memilih kelas yang diminati, lalu mengklik detail 

kelas untuk melihat informasi lebih lanjut. Selanjutnya, pengguna mengklik tombol "daftar" 

dan mengisi formulir pendaftaran yang tersedia, serta melakukan scan kode QRIS untuk 

pembayaran. Setelah pembayaran selesai, pengguna mengunggah bukti pembayaran dan 

mengklik tombol submit. Sistem kemudian akan menyimpan data pendaftaran dan 

menampilkan rincian kelas yang telah diikuti, serta memperbarui daftar peserta yang terdaftar. 

Proses pendaftaran kelas pun selesai. 

 

3.2 ERD Diagram  

 
Gambar 4 ERD 
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ERD adalah representasi visual dari struktur dan hubungan data dalam suatu sistem, yang 

menggambarkan entitas-entitas dan bagaimana mereka berinteraksi satu sama lain.[9] ERD ini 

menunjukkan struktur database untuk sistem manajemen kelas kreatif. Sistem ini mencatat 

berbagai data, seperti informasi admin, mentor, afiliasi mentor, jadwal kelas, dan venue 

tempat kelas diadakan. Selain itu, ada data terkait bahan yang digunakan dalam kelas, satuan 

bahan, dan supplier penyedia bahan. Sistem juga mencatat pendaftaran peserta, informasi 

peserta, dan pengguna sistem. Transaksi keuangan dikelola melalui tabel pembayaran mentor 

dan transaksi pembelian bahan. Semua tabel saling terhubung untuk memastikan data 

tersimpan dengan rapi dan mendukung pengelolaan kelas secara efisien. mampu mengelola 

data dengan efisien, mendukung operasional manajemen kelas kreatif secara menyeluruh. 

3.3 Screnshot sistem 

3.3.1 Screnshot sistem bagian dashboard 

 
Gambar 5 scrennshot sistem dashboard 

Gambaran sistem dashboard ini menampilkan daftar jadwal yang tersedia di platform. Pada 

bagian atas terdapat judul "Daftar Jadwal" dan tombol "Kembali ke Landing Page". Daftar 

jadwal disajikan dalam bentuk tabel dengan kolom-kolom seperti ID Jadwal, Nama Mentor, 

Tanggal, Waktu Mulai, Waktu Selesai, Kuota, Status, Nama Kelas, dan Nama Venue. Setiap 

baris dalam tabel mewakili satu jadwal dengan informasi lengkap terkait jadwal tersebut. 

Tampilan ini dirancang untuk memudahkan pengguna dalam melihat dan mengelola jadwal 

yang ada di platform. 
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3.3.2 Screnshot sistem bagian rincian kelas 

 
Gambar 6 scrennshot sistem bagian rincian kelas 

Halaman "Detail Jadwal" ini menyajikan informasi lengkap terkait jadwal kelas yang dipilih. 

Di bagian atas terdapat keterangan "Informasi Jadwal" yang mencakup Nama Mentor, Nama 

Venue, Tanggal, Waktu, Nama Kelas, Kuota, dan Status. Di bawahnya, terdapat bagian 

"Detail Bahan" yang menampilkan daftar bahan yang dibutuhkan untuk kelas tersebut, 

lengkap dengan Nama Bahan, Jumlah, dan Satuan. Tampilan ini memberikan informasi rinci 

dan jelas mengenai jadwal kelas, memudahkan pengguna untuk melihat detail kelas dan bahan 

yang diperlukan. 

 

3.3.3 Screnshot sistem pendaftaran kelas 

 
Gambar 7 screenshot pendaftaran kelas 

Berikut ini merupakan formulir pendaftaran yang ini meminta informasi peserta seperti Nama, 

Email, dan Nomor HP, serta mencantumkan Tanggal Daftar pada 02/02/2025. Biaya 
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pendaftaran sudah ada di formulisr ini, dan untuk pembayaran, disediakan opsi Scan QRIS. 

Setelah pembayaran dilakukan, peserta diminta untuk mengunggah bukti pembayaran melalui 

fitur "Choose File" yang tersedia.  

 

3.3.4 Screenshot sistem waiting class 

 
Gambar 8 screenshot waiting list 

Waiting list atau daftar tunggu adalah daftar yang berisi orang-orang yang telah meminta 

untuk menerima suatu produk atau layanan, tetapi belum dapat menerimanya karena kuota 

sudah penuh atau belum tersedia.[10] Halaman "Waiting List" ini muncul sebagai respons 

atas pendaftaran kelas yang kuotanya telah penuh. Peserta yang berminat tetap dapat 

bergabung dengan mengisi formulir daftar tunggu. Formulir ini mengumpulkan informasi 

seperti Nama, Email, dan Nomor HP, serta mencatat Tanggal Daftar. Setelah mengisi data 

diri, peserta dapat mengklik tombol "Daftar di Waiting List" untuk mengamankan posisinya 

dalam daftar tunggu atau memilih "Kembali" untuk meninjau opsi kelas lain. 

 

3.3.5 Screenshot data pendaftaran peserta 

 
Gambar 9 Screenshot data pendaftaran peserta 
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Gambar tersebut menampilkan data pendaftaran untuk peserta Creative Class dengan 

informasi detail dari nama peserta. Data ini mencakup ID Pendaftaran, Nama lengkap, Alamat 

Email, Nama Jadwal kelas yang diikuti, Tanggal pendaftaran, Nomor Handphone, dan Biaya 

yang dikeluarkan. Data ini tersaji dalam format tabel yang mudah dibaca, dengan opsi 

pencarian untuk memudahkan navigasi dan pengelolaan data peserta. 

 

4. KESIMPULAN 

Sistem informasi kelas kreatif ini dirancang untuk mempermudah pengelolaan data terkait 

kelas, seperti mentor, afiliasi, bahan, supplier, jadwal, venue, dan peserta. Dengan struktur 

database yang terintegrasi, sistem ini mampu mendukung pencatatan transaksi pembayaran 

mentor dan pembelian bahan secara akurat. Hubungan antar tabel memungkinkan pengelolaan 

data yang terorganisir, sehingga operasional kelas dapat berjalan lebih efisien dan transparan. 

Sistem ini juga menyediakan fitur untuk mendata pengguna dengan peran yang berbeda, 

memberikan fleksibilitas dalam pengelolaan hak akses. Fungsionalitas dan menu yang ada di 

sistem telah disesuaikan dengan kebutuhan kelas kreatif dan sesuai dengan proses setiap 

harinya pada kelas kreatif. 

 

Untuk melanjutkan dari sistem informasi pengelolaan kelas kreatif yang telah dibuat, ada 

beberapa saran yang dapat ditindaklanjuti oleh peneliti selanjutnya, yaitu: 

 Mobile-Friendly: Optimalkan antarmuka pengguna agar lebih mudah digunakan oleh 
admin dan peserta dengan mendukung akses melalui perangkat seluler untuk 
kenyamanan pengguna 

 Laporan statistic: Pertimbangkan untuk menyertakan laporan statistik, seperti jumlah 
kelas yang telah selesai dan kinerja mentor, agar admin dapat mengevaluasi 
efektivitas program. 

 Fitur Evaluasi dan Umpan Balik: Tambahkan fitur evaluasi kelas, di mana peserta 
dapat memberikan umpan balik terhadap mentor dan materi kelas. Hal ini dapat 
membantu meningkatkan kualitas layanan. 
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